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INFORMACION PUBLICA DEL TiTULO

URL: https://enfermeria.ucm.es/estudios/2022-23/grado-fisioterapia

https://enfermeria.ucm.es/estudios/grado-fisioterapia2020

ANALISIS DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO EFECTIVO DEL TiTULO DE GRADO/MASTER

1. ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TITULO
1.1.- Relacion nominal de los responsables del SGIC y colectivo al que representan.

La Comision de Calidad de la Facultad de Enfermeria, Fisioterapia y Podologia, modificada
durante el curso académico 2019-2020, es la responsable de la calidad en los estudios que se
imparten en el centro.

Cuenta entre sus objetivos especificos velar por la calidad de las titulaciones impartidas en el
Centro. En la Comisiéon de Calidad de la Facultad estan representados todos los colectivos de la
Comunidad Universitaria: profesorado, estudiantado, personal de administracién y servicios
segun los Estatutos de la Universidad Complutense de Madrid (BOCM Decreto 32/2017, de 21
de marzo) y el Reglamento de Régimen Interno de la Facultad de Enfermeria, Fisioterapia y
Podologia aprobado en Consejo de Gobierno de 30 de octubre de 2018 (BOUC n2 24 de 8 de
noviembre).

Su composicién, aprobada por la Junta de Facultad de fecha 16 de diciembre de 2021, es la que
a continuacion se detalla (se recoge en: https://enfermeria.ucm.es/comision-de-calidad-1):

e El/la Decano/a o persona en quien delegue (que actta de presidente/a)

e ElVicedecano/a de Calidad

e Los/as Coordinador/as de los Titulos (Grado, Master y Doctorado)

e Cinco profesores/as (Uno de cada Grado, Master y Doctorado)

e Cinco representantes de los/las estudiantes (Uno de cada Grado, Master y Doctorado)

e Un representante del Personal de Administracion y Servicios.

e Un representante externo.

A su vez, existe una subcomisién por cada una de las titulaciones impartidas en la Facultad de
Enfermeria, Fisioterapia y Podologia integrada por:

» Subcomisiones de Titulaciones de Grado y Master (Como elementos de apoyo,
informacidn y asesoramiento de los grados y masteres a la Comisién de Calidad de la
Facultad):

e Coordinador/a de la titulacion.

e Un profesor/a de la titulacion.

e Unalumno/a

» Subcomisién del Programa de Doctorado (como elemento de apoyo, informacién y
asesoramiento del programa de doctorado a la Comision de Calidad de la Facultad):

e Decano/a de la Facultad

e Coordinador/a del Programa de Doctorado

e Dos miembros de la Comision Académica del Programa de Doctorado

e Un agente externo

e Undoctorando
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1.2.- Normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones.

La Comisién de Calidad realiza las siguientes funciones(https://enfermeria.ucm.es/sistema-de-
gestion-de-la-calidad):

Realizar el seguimiento del Sistema de Garantia Interna de Calidad (S.G.I.C)

Gestionar y coordinar todos los aspectos relativos a dicho sistema.

Realizar el seguimiento y evaluacidn de los objetivos de calidad de los titulos.

Realizar propuestas de mejora y hacer un seguimiento sobre las mismas.

Proponer y modificar los objetivos de calidad del titulo.

Recoger informacién y evidencias sobre el desarrollo y aplicacién del programa
formativo de la titulacion (objetivos, desarrollo de la ensefianza y aprendizaje y otros).
Gestionar el sistema de Informacidn de la titulacion.

Establecer y fijar la politica de calidad de los titulos de acuerdo con la politica de calidad
de la Facultad de Enfermeria, Fisioterapia Podologia donde se ubica la titulaciéon y con
la politica de calidad de la UCM.

Informar, a peticion de su presidente/a, las propuestas de normativa interna que se
sometan a la consideracion de la Junta de Centro.

Cualquier otra funcién que le sea asignada por la normativa vigente o por la Facultad.

Normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones:

1. La periodicidad de las reuniones ordinarias sera al menos de dos veces al afio. Asi mismo,
podrdn celebrarse reuniones, en las circunstancias y con los requisitos que recoja el reglamento
de funcionamiento de la Comision de Calidad.

2. Estos acuerdos se alcanzaran por mayoria simple. Las medidas de mejora se comunicardn
tanto a los implicados en las mismas como a la Junta de Centro, que debera ratificarlas.

3. La Comisién de Calidad elabora anualmente una Memoria de sus actuaciones y un plan de
mejora de la titulacién que debera ser aprobado por la Junta de Centro.

1.3.- Periodicidad de las reuniones y acciones emprendidas.

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de
mejora, acuerdos adoptados
08-11-2021 Informes acreditaciones titulos. Acreditaciéon Doctorado.
Aprobacidn memorias seguimiento. Pendiente acreditacidn Fisioterapia y
Podologia.

Informe Docentia.
Entrega memoria Master.
Continuar con riesgos y oportunidades.
Indicadores. Pendiente entrega memoria Enfermeria.
Calendario reuniones. Implementacion sin grandes dificultades.
Enero 2022 inicio desarrollo proyecto

AUDIT.

Se presentan indicadores propuestos
pendiente de estudiar y definir.
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Mantenimiento minimo de 2 reuniones
anuales

09-12-2021 Continuar con riesgos y oportunidades

Disefiar indicadores para el seguimiento -
Temporalidad

Calendario de reuniones fijas para
revision de indicadores

07-02-2022 Analisis de riesgos y oportunidades

Depurar la tabla de riesgos vy
oportunidades

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Amplio seguimiento de todas las acciones
realizadas, con un amplio consenso en su
aprobacion.

Implemento continuo de acciones de mejora.

Clara concienciacién de la Comisién en los
objetivos marcados.

Bajo indice de propuestas diferentes a las ya
expuestas por la presente comision.

Limitaciones en el avance del plan de mejora

propuesto.

Numero limitado de reuniones debido al
periodo electoral y renovacién de Junta de

Facultad en el curso 2021-22, a pesar de que
se continud disefiando indicadores y un
sistema de control de calidad que continua en
proceso de elaboracién y establecimiento.

2. ANALISIS DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS MECANISMOS DE
COORDINACION DEL TiITULO

Con el objetivo de dotar al titulo de una adecuada coordinacidn vertical y horizontal entre las
diferentes asignaturas, docentes y Departamentos implicados en el Titulo, en el curso
2019/2020 se cred una Comision de Coordinacion del Titulo de Grado en Fisioterapia de acuerdo
a los establecido en la Memoria de Verificacidn, en ella se encuentran representados, ademas
del equipo de Gobierno de la Facultad, cada uno de los Departamentos que imparten docencia
en la titulacién, los coordinadores horizontales del titulo, asi como los representantes de los
estudiantes de los diferentes cursos (NORMATIVA DE REGIMEN INTERNO COMISIONES DE
COORDINACION DE LOS TITULOS con fecha de aprobacién: 20/02/2020).
(https://enfermeria.ucm.es/fisioterapia-2).

La composicion de dicha comisidn sera aprobada en Junta de Facultad o en Comisién Académica
a propuesta del Decano/a, a excepcién del Coordinador/a de la Titulaciéon cuyo nombramiento
serd aprobado en Junta de Facultad (Reglamento de Régimen Interno de la Facultad de
Enfermeria, Fisioterapia y Podologia, BOUC de 8 de noviembre de 2018).

Las Comisiones de Coordinacion de los Titulos estaran compuestas por: Decano/a, Vicedecano/a
correspondiente al Titulo, Vicedecano/a de Calidad, el Coordinador/a del titulo, los
Coordinadores/as de curso, el responsable académico de las practicas, un profesor/a
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representante de cada uno de los departamentos que imparte docencia en la titulaciéon y un
estudiante representante de cada curso que conforma el Titulo.

Las propuestas y decisiones acordadas en el Comisién de Coordinacion del Titulo Grado en
Fisioterapia se elevan a la Junta de Facultad para su consideracidn y, en su caso, posterior
aprobacion. Durante el curso académico 21/22, se celebraron diferentes reuniones de la
Comisidon de Coordinacion del Titulo Grado en Fisioterapia, cuyas fechas, temas tratados y
problemas analizados en sintesis se reflejan en el siguiente cuadro.

La Memoria Verificada de la Titulacion, en su punto 5.1., recoge las funciones de la figura del
Coordinador/a que a continuacién se indican:

Gestionar las solicitudes de informacién de futuros estudiantes vy
orientarles en las cuestiones de orden académico relacionadas con el
Grado

Organizar el proceso de admisiones en lo referente a la evaluacidn
interna de los futuros candidatos.

Organizar la planificacion docente del Grado en cada curso académico.
Coordinar el contenido de los mddulos y materias impartidas,
asegurando una presentacién gradual de los conocimientos y evitando
gue se expliquen contenidos redundantes.

Coordinar las actividades de evaluacién en las distintas asignaturas,
para asegurar exigencias equivalentes que eliminen la posibilidad de
cargas de trabajo excesivas en algunas materias en detrimento de otras.
Gestionar y resolver las peticiones de exenciones de asignaturas.
Organizar el proceso de evaluacion de la docencia por parte del
alumnado.

Programar actividades formativas complementarias (seminarios,
conferencias, etc.).

Velar por el adecuado desarrollo de las practicas externas obligatorias,
de cuya gestiodn es responsable el Coordinador/a de las mismas.

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos
adoptados
03-09-21 Informacién situacion de la - Se informa a los representantes de los
Facultad de Enfermeria, Departamentos que debido al retraso de las obras
Fisioterapia y Podologia. no es posible comenzar la docencia magistral de
manera presencial por lo que se optara por la
docencia online  sincrona. Todos los
Departamentos informan de que dado que en las
actividades de Seminario y Practicas de Sala
utilizan espacios propios podran comenzar dichas
actividades de forma presencial de acuerdo con
la programacién prevista.

Ruegos y preguntas. - No se formula ningun ruego y/o pregunta por
parte de los miembros de la Comisién.

04-02-21 Situacion especial de estudiantes, - Se informa a los miembros de la Comisién de la
con traslado de expediente, situacion de los estudiantes, con traslado de
matriculados en asignaturas del expediente, que han convalidado asignaturas de
Plan de Estudios a extinguir. primero y segundo curso simultaneamente, con

la particularidad de que al haberse implantado el
nuevo Plan de Estudios este curso académico,
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Ruegos y preguntas.

tienen asignaturas que corresponden a distintos
planes de estudio. En el caso de asignaturas que
han cambiado de semestre en el nuevo plan,
estos estudiantes aparecen en Actas como si
fueran “repetidores” incluso cuando aun no han
cursado dichas asignaturas. Este hecho ha tenido
lugar en dos asignaturas en este curso académico,
pero puede repetirse a lo largo de los siguientes
cursos, debido a la convivencia de los dos planes
de estudio en activo. Este hecho, se pone en
conocimiento de los miembros de la comisién
para que se tenga en cuenta a la hora de poderse
encontrar con estudiantes en esta situacion.
Debido a que este cambio puede afectar a otras
asignaturas, se abre el debate dando lugar a la
intervencién de otros profesores con asignaturas
en los cursos antes mencionados, y que pudieran
estar afectados por dicho cambio. El profesor
César Calvo, informa que la modificacién de la
docencia no le afectaria, ya que mantiene la
docencia disefiada para la materia de informatica
en formato online. Si que se plantea un conflicto
en el caso de los seminarios/préacticas de la
asignatura de Farmacologia y Productos
Sanitarios. Ante el posible cambio de la docencia
a formato presencial, la profesora Esther O’Shea,
indica que no hay inconveniente en impartir las
clases presenciales los dias que estén los
estudiantes en el aula, pero que Ilos
seminarios/practicas de la asignatura han sido
disefiados expresamente para ser realizados en
remoto. El coordinador de segundo curso,
profesor Javier Lopez, interviene para ofrecerse a
realizar los cambios oportunos y adaptar el
cronograma de practicas de 22 curso a la nueva
situacion, sin perjuicio de la metodologia docente
utilizada, y facilitando el acceso de los
estudiantes a los medios audiovisuales, buscando
el horario adecuado para realizar los
seminarios/practicas de la asignatura de
Farmacologia y Productos Sanitarios. Se procede
a la votacién de la propuesta para su inmediata
puesta en marcha durante el segundo semestre
del presente curso académico. No habiendo
ningun voto en contra o abstencion, se aprueba
elevar esta propuesta para su aprobacidn si
procede en la Junta de Facultad.

En este punto, la profesora Elena Giné,
coordinadora de primer curso del grado, toma la
palabra para solicitar a los profesores
responsables de las asignaturas del primer curso
que aun no le han enviado la programacion de los
seminarios/practicas de este segundo semestre,
le remitan con urgencia dicha informacion. El
cronograma debe ser publicado en la pagina web
de la facultad antes del inicio del segundo
semestre del curso académico.

11-03-21

Aprobacién, si procede, de la
propuesta de modificacidon de la
normativa del TFG.

Interviene el Prof. del Gallego, Vicedecano de
Calidad, para exponer los aspectos mas
relevantes de la modificacion propuesta a la
normativa del TFG del Grado en Fisioterapia que
los integrantes de la Comision ya conocen, dado

CURSO 2021-22
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Ruegos y preguntas.

que se les envio previamente a la celebracidn de
esta comisidon. Interviene la Profa. Martin,
coordinadora de 49 curso, para exponer la
necesidad de seguir contando con la figura del
Coordinador de la asignatura y de coordinadores
de los diferentes grupos de TFG para poder
gestionar de manera adecuada la asignacion,
planificacién de tribunales, etc. Interviene a
continuacion la representante del Departamento
de Farmacologia y Toxicologia, Profa. O’Shea,
para plantear la posibilidad de que los
departamentos externos asuman un papel mas
activo y relevante en la elaboracion vy
planificacién del TFG. Toma la palabra la Profa.
Moya, representante del Departamento de
Medicina Legal, Psiquiatria Y Patologia para
expresar su preocupacion por la continua pérdida
de calidad de los trabajos presentados. Interviene
nuevamente el Prof. del Gallego para dar
respuesta a las intervenciones anteriores, para a
continuacion proceder a la votacion. No habiendo
ninguin voto en contra o abstencién, se aprueba
elevar esta propuesta para su aprobacién si
procede en la Junta de Facultad.

No se formulan ningun ruego y/o
pregunta por parte de los miembros
de la Comision.

21-06-22 Aprobacién, si procede, de
la planificacién del curso
académico 22/23.

Ruegos y preguntas.

Los miembros de la Comision eran vya
conocedores de la planificacion y habian hecho
propuestas y solicitudes de modificaciéon que
fueron atendidas en la medida de lo posible por
lo que se aprueba por unanimidad la planificacidn
del curso 22/23

No se formulan ninguin ruego y/o pregunta por
parte de los miembros de la Comisidn.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

- Representacion de todos los colectivos
implicados en la docencia del Titulo.

- Constante comunicacién con la Comisién de
Calidad.

- Agilidad en el funcionamiento.

Falta de personal de apoyo en las tareas
administrativas que implica la coordinacion.
Escasa participacion del estudiantado.

3. ANALISIS DEL PERSONAL ACADEMICO

El personal académico para el desarrollo del Titulo es el que a continuacién se presenta:

ICMRA-1c: Estructura del Personal Académico del Titulo

Fecha: 30/11/2021

Centro Sede: FACULTAD DE ENFERMERIA, FISIOTERAPIA Y PODOLOGIA
Plan de Estudios: GRADO EN FISIOTERAPIA

Categoria Personas | % de Personas

Créditos Impartidos % de Créditos Impartidos Sexenios

CURSO 2021-22
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Asociado

Asociado CC. Salud
Asociado Interino
Ayudante

Ayudante Doctor

Catedratico de Universidad

Contratado Doctor

Contratado Doctor Interino

Titular de Universidad

Visitante

13

63

17

14

17

9,7%
47,0%
1,5%
1,5%
12,7%
2,2%
10,4%
1,5%
12,7%
0,7%
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94,12
588,75
9,85
3,00
132,26
10,30
95,02
2,90
126,84
0,20

8,9% 0
55,4% 0
0,9% 0
0,3% 0
12,4% 0
1,0% 15
8,9% 9
0,3% 2
11,9% 28
0,0% 0

En el Grado en Fisioterapia participan un total de 9 Departamentos de 3 centros diferentes
(Medicina, Psicologia y Enfermeria, Fisioterapia y Podologia), con un total de 134 profesores
implicados en la docencia en el curso 2021-2022. De ellos, 53 son profesorado a tiempo
completo (39,5%) y de ellos 34 (25,3%) son profesores permanentes, siendo 20 (14,9%) los
profesores funcionarios. Es destacable el elevado nimero de profesores Asociados de Ciencias
de la Salud, 63 profesionales (47,0%), en relacidn con la elevada carga practica de la titulacion
en que se realiza en las distintas Instituciones con las que la Universidad Complutense de Madrid
mantiene convenios de colaboracién: Hospitales y Centros de Salud de la Comunidad de Madrid.
La especializacion clinica de los profesores asociados en Ciencias de la Salud permite ofrecer una
adecuada formacién en las diferentes areas clinicas en Fisioterapia, aspecto valorado de forma
muy positiva por los estudiantes.

12 curso de seguimiento o
curso autoinforme
acreditacion

29 curso de
seguimiento o
12 curso de
acreditacion

32 curso de
seguimiento
22 curso de
acreditacion

42 curso de
seguimiento o
32 curso de
acreditacion

IUCM-6
Tasa de participacion en
el Programa de
Evaluacién Docente

Plan (2020) 92,9%

Plan en extincion 65,8%

IUCM-7
Tasa de evaluaciones en
el Programa de
Evaluacién Docente

Plan (2020) 88,9%
Plan en extincion 92,9%

IUCM-8
Tasa de evaluaciones
positivas del
profesorado

Plan (2020) 100%
Plan en extincion 100%

El profesorado presenta un definido perfil docente e investigador que da lugar a excelentes
calificaciones en el programa DOCENTIA. Durante el curso académico objeto de analisis el 100%
de los profesores evaluados obtuvieron una evaluacion al menos positiva, siendo 4 en el plan en
extincion y 3 en el plan 2020 las evaluaciones excelentes.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

e Adecuacion del perfil del profesorado.

e  Excelentes resultados del profesorado

evaluado.

Elevado numero de profesorado no
permanente implicado en la docencia del

titulo.

Baja participacién de los profesores
asociados de ciencias de la salud en el
programa Docentia.
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4. ANALSIS DEL FUNCIONAMIENTO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS

La Comisién de Calidad recibira solicitudes, quejas, sugerencias y observaciones que todos los
implicados en el desarrollo del Titulo de Grado deseen realizar. Toda persona implicada en el
desarrollo del Titulo de Grado de Fisioterapia (Profesorado, PAS y alumnado) podra dirigirse a la
Comision de Calidad a titulo individual o colectivo.

Procedimientos de actuacion:

® Las reclamaciones serdn formuladas por el interesado mediante la presentacién de un escrito
gue contenga sus datos personales, el sector de la comunidad universitaria al que pertenece y
su domicilio a efectos de notificacion, y en el que se concretardn con suficiente claridad los
hechos que originan la queja, el motivo y alcance de la pretensién que se plantea y la peticién
que se dirija a la Comisién de Calidad. La direccion URL para acceder al modelo es:
https://enfermeria.ucm.es/satisfaccion-de-los-actores-implicados

® La Comisidn de Calidad no admitira las quejas y observaciones andnimas, las formuladas con
insuficiente fundamentacion o inexistencia de pretensién y todas aquellas cuya tramitacion
cause un perjuicio al derecho legitimo de terceras personas. En todo caso, comunicara por
escrito a la persona interesada los motivos de la no admision.

e En la fase de investigacién del procedimiento algunos miembros de la Comisién de Calidad
podrdn personarse en cualquier dependencia del Centro para comprobar cuantos datos fueran
menester, hacer las entrevistas personales pertinentes o proceder al estudio de Ia
documentacion necesaria; la Comision de Calidad podra recabar los informes externos que sean
convenientes.

e Una vez concluidas sus actuaciones, notificara su resolucién a los interesados y la comunicara
al d6rgano universitario afectado, con las sugerencias o recomendaciones que considere
convenientes para la subsanacién, en su caso, de las deficiencias observadas.

® En todo caso resolvera dentro del plazo de tres meses desde que fue admitida la reclamacion.

Las decisiones y resoluciones de la Comisién de Calidad no tienen la consideracién de actos
administrativos y no serdn objeto de recurso alguno; tampoco son juridicamente vinculantes y
no modificardn por si mismas acuerdos o resoluciones emanadas de los drganos de la
Universidad.

Durante el curso 2021-2022 el sistema formal de registro de quejas y sugerencias no registrd
ninguna queja, esto no significa que no las haya habido, sino que aquellas situaciones que
puedan generar la formulacién de quejas son solucionadas por diversas figuras (responsables de
asignatura, coordinadores de curso, etc.) por tanto sin llegar a formularse de manera formal por
escrito. Consideramos esta situacidon una debilidad del sistema que durante el presente curso
académico a tratado de corregirse mediante una infografia ampliamente difundida en diversas
dependencias del Centro.

FORTALEZAS DEBILIDADES
Realizacidn de infografia sobre proceso formal de e  Escasa utilizacién del canal formal de quejas
realizacion de quejas y reclamaciones y reclamaciones.
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5. INDICADORES DE RESULTADO

5.1 Indicadores académicos y andlisis de estos

INDICADORES DE RESULTADOS

*ICM- Iericadores de_la 12 curso de 29 curso de 32 curso de 4° curso de
Comunidad de Madrid o T o -
ST = segu|m|e.nto o seguimiento o seguimiento o seguimiento o
Universidad Complutense de curso autoinforme 12 curso de 22 curso de 32 curso de
Madrid acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion
ICM-1
Plazas de nuevo ingreso 77
ofertadas
ICM-2
Matricula de nuevo 67
ingreso
IcM-3 87,01%
Porcentaje de cobertura
ICM-4
Tasa de rendimiento del 93,69%
titulo
ICM-5
Tasa de abandono-del 14,67%
titulo
ICM-7
Tasa de eficiencia de los 98,41%
egresados
ICM-8 3 85,0%
Tasa de graduacion
luem-1 96,37%
Tasa de éxito
IUCM-2
Tasa de dema.nda del 524,68%
grado en primera
opcién
IUCM-3
Tasa de demanda del 2754,55%
grado en segunday
sucesivas opciones
ICUM-4
Tasa de adecuacién del 65,67%
grado
IUCM-5
Tasa de demanda del No aplica
master
IUCM-16
Tasa de evaluacion del 97,21%
titulo

El nimero de matriculas de nuevo ingreso en el Grado en Fisioterapia fue menor con respecto
al nimero plazas ofertadas, produciendo, por tanto, una resefiable disminucién de la tasa de
cobertura (ICM-3). En los ultimos afios se detecta una continua fluctuacién en la tasa de
cobertura, de manera que hay cursos en los que se supera ampliamente el 100% y otros en los
que la titulacidon se queda por debajo, sin que estos cambios se correspondan con la tasa de
demanda del grado en primera opcidn. Se analizard el motivo por el que se producen estos
cambios en la tasa de cobertura, aunque se especula con que aspectos administrativos y
también relacionados con la elevada oferta que de esta titulacidn existe en la Comunidad de
Madrid, pueden estar detras de estos cambios.
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Los estudiantes superan ampliamente las asignaturas matriculadas, siendo los porcentajes de la
tasa de rendimiento del titulo (ICM-4), asi como la tasa de éxito (IUCM-1) muy elevados, estando
en consonancia con los resultados de cursos anteriores. La demanda del Grado en Fisioterapia,
tanto en primera como en segunda opcidn, sigue siendo elevada como en cursos anteriores.
Cabe destacar que la tasa de adecuacién vocacional de los estudiantes (IUCM-4) ha sido la mas
elevada de los ultimos cursos. Sin embargo, la tasa de abandono del titulo (ICM-5) se ha situado
por encima de los objetivos marcados en la Memoria del Titulo, hecho que seguramente estara
relacionado con la situacién postpandemia actual, sin embargo, la tasa de graduacion se
mantuvo en linea con los resultados de cursos anteriores mejorando los resultados propuestos
en la memoria.

La tasa de eficiencia (ICM-7) se mantuvo alta, estando en este caso por encima de lo previsto en
la Memoria, esto es significativo de una buena adecuacién entre la matricula realizada y los
créditos superados por los estudiantes. En lo que a la Tasa de evaluacién del titulo se refiere
(IUCM-16) esta, como en cursos precedentes, presenté un elevado porcentaje, siendo esta del
97,21%.

Los futuros estudiantes, previamente a la matriculacion, y cualquier otro agente de interés en
el sistema universitario, dispone de toda la informacién relevante en relacién con las vias de
acceso al titulo, perfil de ingreso recomendado, estructura del plan de estudios, posibles
ambitos de desempefiio profesional o, en su caso, acceso a profesion regulada y normativas de
la Universidad. Esta informacidn se encuentra disponible en la web de la Facultad
(https://enfermeria.ucm.es/acceso-y-admision), pudiendo encontrar dicha informacion
sintetizada en un formato publicitario en el diptico elaborado para tal fin
(https://enfermeria.ucm.es/estudios/grado-fisioterapia2020).

Asi mismo, el estudiante dispone de toda la informacién relevante, antes del comienzo del curso
académico, sobre horarios, aulas, departamentos implicados en la docencia de las distintas
materias, calendario de exdmenes, y cuanta informacién fuese necesaria para el correcto
seguimiento y planificacién de sus estudios, dicha informacion se encuentra en la web de la
facultad en planificacién grado 2021/2022 en el apartado correspondiente a los estudios del
grado en fisioterapia (https://enfermeria.ucm.es/estudios-fisioterapia-3).

Las Guias docentes del titulo de todas las asignaturas, con la informacién sobre ECTS,
competencias, actividades formativas, sistema de evaluacidn, profesorado responsable,
horarios y aulas, estdn disponibles con antelaciéon a la fecha de comienzo de matricula
(https://enfermeria.ucm.es/estudios-fisioterapia-3#guias). Ademas, para la asignatura Trabajo
de Fin de Grado se ha creado un espacio especifico en la web en donde se refleja la normativa,
grupos, tutores por grupo, etc. (https://enfermeria.ucm.es/trabajo-de-fin-de-grado-3) de
manera que el estudiante disponga de toda la informacién facilitando asi la eleccién de grupo y
tutor.

Las caracteristicas del programa formativo autorizado, sus objetivos y competencias, estructura
general, personal académico, etc., pueden encontrarse en el caso del plan a extinguir tanto en
la web de la Universidad, a partir del acceso al Grado en Fisioterapia y también desde la web de
la Facultad, en el siguiente enlace: (https://www.ucm.es/estudios/grado-fisioterapia-estudios).
Misma informacion referente al plan 2020 se puede encontrar en la web utilizando el enlace:
(https://www.ucm.es/estudios/grado-fisioterapia2020-estudios).

El Sistema de garantia de calidad del titulo donde figuran los responsables del mismo, los
procedimientos y acciones de mejora puestas en marcha asi como informacién sobre los
principales resultados del titulo se encuentran en (https://www.ucm.es/estudios/grado-
fisioterapia2020-estudios-sgc). Existe, ademas, en el apartado dedicado a Calidad en la web del
Centro, un apartado especifico dedicado al Sistema de quejas y reclamaciones
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(https://enfermeria.ucm.es/sugerencias-y-quejas) con formularios especificos para cada
programa y titulacion (https://enfermeria.ucm.es/formulario-fisioterapia).

En esta misma direccidn, dentro del epigrafe denominado Memorias y seguimiento del Grado
en Fisioterapia, se encuentran los resultados de los procesos de verificacién del titulo, los
diferentes  seguimientos que se han realizado desde su  implantacidon
(https://www.ucm.es/grado-en-fisioterapia) y su inscripcidn en el RUCT
(https://enfermeria.ucm.es/ruct).

Los servicios de apoyo y orientacién académica y profesional de los estudiantes se sustentan en
las figuras docentes: Decanato, Vicedecano de Grados, Vicedecano de estudiantes, Vicedecano
de Informacion y Calidad y el coordinador de la titulacién en consonancia con el personal de
apoyo de la Secretaria y Aula de informatica, que realizan una importante labor de apoyo en
tramites a los estudiantes. La pagina web del centro cuenta, asi mismo, con un espacio destinado
exclusivamente a informacién sobre aspectos relacionados con la orientacién profesional
(https://enfermeria.ucm.es/salidas-profesionales). Ademds, la Coordinacién del Grado y el
Claustro de profesores informan de forma habitual sobre cuestiones de orientacion especifica
sobre formacién de posgrado y salidas laborales relacionadas.

En relacion con la orientacion del alumno de primer curso, la facultad de Enfermeria,
Fisioterapia y Podologia despone de un programa de Mentorias disefado para ayudar y guiar a
los estudiantes que inician sus estudios universitarios, toda la informacién esta disponible en el
siguiente enlace https://enfermeria.ucm.es/programa-de-mentorias.

ICMRA- 2: Resultados en las Asignaturas
Curso Académico: 2021-22
Centro: FACULTAD DE ENFERMERIA, FISIOTERAPIA Y PODOLOGIA
Plan de Estudios: GRADO EN FISIOTERAPIA (0843),GRADO EN FISIOTERAPIA (2020) (080Q)

Asignatura Caracter Matriculados | 12 22 Apr. / Apr. / N.P./ Apr.12 [ NP |SS | AP | NT | SB | MH
matricula | Matricula | Mat. Pres. Pres. Mat. /
y Mat. 12
sucesivas Mat
ACTIVIDAD FiSICAY OPTATIVA 30 30 0| 93,33% | 100,00% 6,67% | 93,33%| 2| 0| 4| 14|10 0
DEPORTE PARA LA
SALUD
AFECCIONES MEDICAS Y | OBLIGATORIA 7 1 6| 57,14% | 57,14% 0,00% 0,00%| O 3| 4| 0| O 0
QUIRURGICAS |
AFECCIONES MEDICAS Y | OBLIGATORIA 58 56 2| 96,55% | 100,00% 345% | 98,21% | 2| 0|18|36| O 2
QUIRURGICAS I
AFECCIONES MEDICAS Y | OBLIGATORIA 74 74 0| 97,30% | 98,63% 1,35% | 97,30%| 1| 1|36|33| 3 0
QUIRURGICAS Il
AFECCIONES OBLIGATORIA 74 74 0| 91,89% | 95,77% 4,05% | 91,89% | 3| 3|28|39| 0 1
MUSCULOESQUELETICAS
ANATOMIA HUMANA | TRONCAL / 66 63 3| 95,45% | 95,45% 0,00% | 95,24%| O| 3| 7|40|15 1
BASICA
ANATOMIA HUMANA Il | TRONCAL / 66 65 1| 86,36% | 91,94% 6,06% | 87,69%| 4| 5|13|39| 5 0
BASICA
ANATOMIA HUMANA Il | TRONCAL / 7 1 6| 57,14% | 66,67% | 14,29% | 100,00%| 1| 2| 4| 0| O 0
BASICA
APRENDER A CUIDAR OPTATIVA 2 2 0| 50,00% | 100,00% | 50,00% | 50,00%| 1| 0| O 1| O 0
SIRVIENDO A LA
COMUNIDAD
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BASES CIENTIFICAS EN TRONCAL / 72 72 0| 98,61% | 100,00% | 1,39% | 98,61%| 1| o| 2| 49|18

FISIOTERAPIA BASICA

BIOLOGIA TRONCAL / 3 0 3| 0,00%| 0,00%| 66,67% 2] 1] o| o] o
BASICA
TRONCAL / 75 68 7| 86,67% | 87,84% | 1,33%| 86,76% | 1| 9|45|19| O
BASICA

BIOMECANICA DEL TRONCAL / 72 72 0| 86,11% | 87,32% | 1,39% | 86,11%| 1| 9|22|36| 1

APARATO LOCOMOTOR | BASICA

CINESITERAPIA OBLIGATORIA 2 1 1| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% | 0| 0| 0| 2| ©
OBLIGATORIA 75 75 0| 96,00%| 97,30% | 1,33% | 96,00%| 1| 2|17 | 44| 9

CONSULTA DIGITALEN | OPTATIVA 17 17 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% | 0| 0| 0| 7|10

SALUD

ESTUDIO DE CASOS OPTATIVA 22 22 0| 86,36% | 100,00% | 13,64% | 86,36% | 3| 0| 5|13 1

CLINICOS EN

FISIOTERAPIA

ESTUDIO DE CASOS OPTATIVA 27 27 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% | 0| 0| 0| 15|12

CLINICOS EN

POBLACIONES

ESPECIALES EN

FISIOTERAPIA

FARMACOLOGIA Y OBLIGATORIA 14 0 14| 71,43% | 76,92% | 7,14% 1| 3| 6| 4| 0

PRODUCTOS

SANITARIOS OBLIGATORIA 74 74 0| 89,19% | 94,29% | 5,41% | 89,19% | 4| 4|22|36| 6

FISICA TRONCAL / 61 61 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% | O| 0|20 | 38| 2
BASICA

FISIOLOGIA HUMANA | | TRONCAL / 6 0 6| 33,33% | 66,67% | 50,00% 3] 1| 2| o] o0
BASICA
TRONCAL / 73 63 10| 80,82% | 81,94% | 1,37% | 82,54% | 1|13[34| 20| 4
BASICA

FISIOLOGIA HUMANA Il | TRONCAL / 1 1 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% | 0| 0| 0| Of 1
BASICA

FISIOLOGIA HUMANA Il | TRONCAL / 67 67 0| 91,04% | 9839% | 7,46% | 91,04%| 5| 1| 1|20(38

Y RESPUESTA BASICA

ADAPTATIVA AL

EJERCICIO

FISIOPATOLOGIA TRONCAL / 71 69 2| 87,32% | 93,94% | 7,04%| 88,41%| 5| 4|33]|27]| 2
BASICA

FISIOTERAPIA EN OBLIGATORIA 5 2 3| 60,00% | 75,00% | 20,00% |100,00%| 1| 1| 2| 1| O

ESPECIALIDADES

CLINICAS |

FISIOTERAPIA EN OBLIGATORIA 58 55 3| 98,28% | 98,28% | 0,00%| 98,18% | 0| 1|44|12| 1

ESPECIALIDADES

CLINICAS Il

FISIOTERAPIA EN OBLIGATORIA 60 58 2| 98,33% |100,00% | 1,67%|100,00%| 1| 0] 15| 27|16

ESPECIALIDADES

CLINICAS Il

FISIOTERAPIA OBLIGATORIA 73 73 0| 93,15% | 94,44% | 1,37%| 93,15%| 1| 4[39|28]| 1

MUSCULOESQUELETICA

FUNDAMENTOS DE OBLIGATORIA 67 67 0| 91,04% | 100,00% | 8,96% | 91,04% | 6| 0|12 31|17

FISIOTERAPIA

GENETICA APLICADAA | OPTATIVA 6 6 0| 66,67% |100,00% | 33,33% | 66,67%| 2| O 1| 1| 1

CIENCIAS DE LA SALUD

LEGISLACION Y OBLIGATORIA 74 74 0| 95,95% | 100,00% | 4,05% | 9595%| 3| 0|12|51| 8

ADMINISTRACION

SANITARIA
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LEGISLACION, SALUD OBLIGATORIA 76 76 0| 97,37% | 100,00% | 2,63% | 97,37%| 2| 0|37|30]| 4
PUBLICA Y

ADMINISTRACION

SANITARIA

METODOS DE OBLIGATORIA 75 75 0| 94,67% | 98,61% | 4,00%| 94,67%| 3| 1| 1|52|17
FISIOTERAPIA

MUSCULOESQUELETICA

I

METODOS ESPECIFICOS | OBLIGATORIA 1 0 1| 0,00%| 0,00%6| 0,00% o| 1] o| o| o
DE INTERVENCION EN

FISIOTERAPIA |

METODOS ESPECIFICOS | OBLIGATORIA 59 58 1| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% | 0| 0| 7| 38|12
DE INTERVENCION EN

FISIOTERAPIA II

METODOS ESPECIFICOS | OBLIGATORIA 59 58 1| 96,61% | 98,28% | 1,69%| 96,55% | 1| 1| 0] 35]20
DE INTERVENCION EN

FISIOTERAPIA IIl

METODOS ESPECIFICOS | OBLIGATORIA 79 78 1| 98,73% | 98,73% | 0,00%| 98,72%| 0| 1|15|58]| 2
DE INTERVENCION EN

FISIOTERAPIA IV

PRACTICAS TUTELADAS | PRACTICAS 54 53 1| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% | 0| 0| 8| 31|11
DE FISIOTERAPIA | EXTERNAS

PRACTICAS TUTELADAS | PRACTICAS 54 53 1| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% | 0| 0| 8| 31|11
DE FISIOTERAPIA II EXTERNAS

PRACTICAS TUTELADAS | PRACTICAS 54 53 1| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% | 0| 0| 8| 31|11
DE FISIOTERAPIA III EXTERNAS

PRACTICAS TUTELADAS | PRACTICAS 54 53 1| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% | 0| 0| 8| 31|11
DE FISIOTERAPIA IV EXTERNAS

PRACTICAS TUTELADAS | PRACTICAS 75 75 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% | 0| O| 1| 43|28
DE FISIOTERAPIA IX EXTERNAS

PRACTICAS TUTELADAS | PRACTICAS 54 53 1| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% | 0| 0| 8| 31|11
DE FISIOTERAPIA V EXTERNAS

PRACTICAS TUTELADAS | PRACTICAS 75 75 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% | 0| O| 6| 25 |44
DE FISIOTERAPIA VI EXTERNAS

PRACTICAS TUTELADAS | PRACTICAS 75 75 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% | 0| O| 1| 43|27
DE FISIOTERAPIA VII EXTERNAS

PRACTICAS TUTELADAS | PRACTICAS 75 75 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% | 0| O| 1| 43|27
DE FISIOTERAPIA VIII EXTERNAS

PRACTICAS TUTELADAS | PRACTICAS 75 75 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% | 0| O| 1| 43|27
DE FISIOTERAPIA X EXTERNAS

PROCEDIMIENTOS EN OBLIGATORIA 73 69 4| 78,08% | 89,06% | 12,33% | 78,26% | 9| 7[36|21| 0
FISIOTERAPIA |

PROCEDIMIENTOS EN OBLIGATORIA 72 72 0| 9583%| 9583%| 0,00%| 9583%| 0| 3|54|15| 0
FISIOTERAPIA II

PROCEDIMIENTOS OBLIGATORIA 1 1 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% | 0| Oo| 1| Oo| ©O
GENERALES EN

FISIOTERAPIA |

PROCEDIMIENTOS OBLIGATORIA 12 0 12| 83,33%| 83,33%| 0,00% 0| 2/10] of 0
GENERALES EN

FISIOTERAPIA II
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PSICOLOGIA TRONCAL / 1 0 1 0,00% 0,00% 0,00% 0| 1| 0| 0| O
BASICA
TRONCAL / 70 70 0| 92,86% | 92,86% 0,00% | 92,86% | O| 5|42|20| 3
BASICA
SALUD PUBLICA OBLIGATORIA 74 74 0| 87,84% | 95,59% 8,11% | 87,84% | 6| 3|34|24| 4
SALUD Y BIENESTAREN | OPTATIVA 2 2 0| 100,00% | 100,00% 0,00% | 100,00% | O O| 1| 1| O
EL TRABAJO
TECNOLOGIA E OPTATIVA 2 2 0 0,00% 100,00% 0,00%6| 2| 0| 0| O| O
INNOVACION APLICADA
A LA SALUD, NUTRICION
Y EL DEPORTE
TRABAJO FIN DE GRADO | PROYECTO 79 75 4| 97,47% | 100,00% 2,53% | 98,67%| 2| 0| 2|40|35
(FISIOTERAPIA) FIN DE
CARRERA
VALORACION EN OBLIGATORIA 69 67 2| 91,30% | 95,45% 4,35% | 91,04%| 3| 3|21|35| 6
FISIOTERAPIA
VALORACION EN OBLIGATORIA 3 0 3| 100,00% | 100,00% 0,00% 0| 0| 3] 0| O
FISIOTERAPIA I

5.2 Andlisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccion de los colectivos implicados
en la implantacion del titulo (estudiantes, profesores, personal de administracion y servicios y
agentes externos).

19 curso de 29 curso de 32 curso de 42 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento o seguimiento o
curso autoinforme 12 curso de 29 curso de 32 curso de
acreditacion acreditacion acreditacion acreditacion
IUCM-13
Satisfaccion de alumnos 6,9
con el titulo
IUCM-14
Satisfaccion del 75
profesorado con el !
titulo
IUCM-15
Satisfaccion del PAS del 9,0
Centro

Respecto al estudiantado encuestado, cuya participacion se puede calificar como escasa, dado
que fue del 8,8% (26 encuestados), la satisfaccidn global de este colectivo con Ia titulacidn de
Fisioterapia (IUCM-13) fue de 6,9 puntos sobre 10, superando la satisfaccion media con el Grado
UCM que fue de 6,5 puntos. Entre los aspectos mejor valorados del Grado, que se mantienen en
linea con los del curso pasado o incluso han mejorado, fueron la integracidn de teoria y practica
(7,2 vs. 7,3), la relacién con las competencias de la titulacion (7,6 vs.7,2), el nivel de dificultad
apropiado (7,5 vs. 7,2). La satisfaccion con las précticas en general fue elevada, de 7,2 puntos
valorando, el valor formativo de las practicas realizadas 7,9 y la coordinacién de estas
experimentd una mejora obteniendo una puntuacién de 5,2. Todos estos indicadores estuvieron
por encima de las valoraciones medias UCM. El resto de las dimensiones evaluadas estuvieron
por encima de 5,0 puntos a excepcidn de la orientacidn internacional de la titulacién que fue de
4,4 puntos.

Las preguntas sobre eleccidn de la misma titulacion, eleccidn de la UCM, recomendacién de la
titulacién o de la UCM recibieron en todos los casos buenas puntuaciones superando en todos
los casos las puntuaciones de cursos anteriores.

El porcentaje de estudiantes comprometidos mejord con respecto al curso anterior y al igual
que en el curso anterior no hubo estudiantes decepcionados con la UCM.
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En relacién con la encuesta del colectivo PDI es resefiable la baja participacion de este colectivo
con una sensible bajada respecto al curso pasado. La satisfaccidon global de los docentes de la
titulaciéon con el Grado de Fisioterapia (IUCM-14) aunque siendo buena (7,5), experimentd una
bajada de 0,5 puntos con respecto al curso pasado y con respecto a la media UCM.

La valoracion de la mayoria de los aspectos evaluados estuvo por encima de la valoracién media
de la satisfaccién con el Grado a excepcién de algunas dimensiones relacionadas con la
satisfaccion con los estudiantes y la satisfaccién con la UCM. Finalmente es destacable que al
igual que en el curso pasado las aulas de docencia para la docencia practica recibieron una
puntuacion por debajo de 5,0.

La fidelidad, prescripcién y vinculacién con la UCM reflejan una mejora, pasando de 40% a 54,5%
los docentes comprometidos con UCM.

La encuesta de satisfaccidn del PAS refleja una satisfaccién media de 9,0 puntos, aunque este
dato y las demds dimensiones evaluadas no son representativas ya que solo una persona
cumplimentd la encuesta.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

e Alto nivel de satisfaccion general de los
colectivos encuestados.

Escasa participacion en las encuestas de los
colectivos a los que va dirigida la encuesta.

5.3 Andlisis de los resultados de la insercion laboral de los egresados y de su satisfaccion con

la formacion recibida.

12 curso de
seguimiento o
curso autoinforme
acreditacion

29 curso de
seguimiento o
12 curso de
acreditacion

32 cursode
seguimiento
29 curso de
acreditacion

42 curso de
seguimiento o
32 curso de
acreditacion

IUCM-29
Tasa de satisfaccion
egresados con la
formacién recibida
IUCM-30
Tasa de insercion
laboral egresados

7,8

88,9%

La tasa deinsercion laboral de los egresados del curso 2021-2022, es del 88,9%, experimentando
una notable mejora con respecto a los datos del curso pasado. La adecuacion de la insercion
laboral es de 8,7 y la satisfaccién con su actual trabajo es puntuada con 7,8 puntos.

La satisfaccion de los egresados del curso 2021-2022 con la titulacion fue de 7,5 puntos, siendo
esta puntuacién notablemente superior a la del curso pasado. Las puntuaciones obtenidas en
los diferentes items son significativamente mejores con respecto a los obtenidas en cursos
anteriores, siendo calificadas por debajo de 5,0 puntos Unicamente lainnovaciény la orientacion
internacional del Titulo.

Al ser preguntados por la fidelidad, prescripcidn y vinculacidn, el 100% de los egresados se
declaran neutros, pero repetir en la UCM es calificado con 8,3 puntos y recomendar la UCM con
7,8 puntos.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Datos no representativos debido a la baja
participacion.

e  Altainsercidn laboral y alta satisfaccion con .
la formacién recibida.
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5.4 Andlisis de la calidad de los programas de movilidad.

El Programa de movilidad de los estudiantes del Grado en Fisioterapia, sigue las directrices del
Vicerrectorado de Relaciones Internacionales de la UCM y estd enmarcado dentro de las normas
emanadas de la Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Organica
6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, la Carta Europea Erasmus, asi como de las
establecidas en los diversos convenios firmados por la UCM con otras instituciones nacionales y
extranjeras https://enfermeria.ucm.es/internacional.

Las encuestas de satisfaccién en relacién con la orientacién internacional del Titulo reflejan una
baja satisfaccién con este aspecto, siendo la calificacidon de 4,4. Sin embargo, ninguno de los
estudiantes que cumplimentaron la encuesta participd en programas de movilidad, por lo que
la medicidn de la satisfaccién con los programas de movilidad y la satisfaccién con los programas
de movilidad no es fiable. Entre los posibles motivos por los que nuestro estudiantado no
participa de manera resefiable en programas de movilidad se encontrarian motivos econémicos,
residenciales y también laborales, dado que son numerosos los estudiantes con obligaciones
laborales que les impiden participar en programas de movilidad.
La Facultad en aras de mejorar este punto continua potenciando la firma de nuevos convenios
nacionales e internacionales de cara a aumentar la participacién de nuestros estudiantes en
dichos programas, elevando asi el grado de satisfaccion de los estudiantes.
Durante el curso 2021-2022, un total de tres estudiantes UCM participaron en el programa
ERASMUS y uno en el programa SICUE y dos estudiantes italianos y dos portugueses realizaron
un periodo docente en nuestra Universidad.

FORTALEZAS DEBILIDADES

e  Baja participacion en programas de
intercambio

5.5 Andlisis de la calidad de las prdcticas externas.

La titulacién cuenta con un elevado numero de horas de practicas externas, 60ECTS
correspondientes a 1500horas totales. En el curso 21/22 la encuesta al estudiantado evidencid
en el item correspondiente a Satisfaccidn con las Practicas Externas una elevada satisfaccion,
siendo puntuada con un 7,2, acompafiado de elevadas tasas de superacién de las Practicas
Tuteladas. La satisfaccion de los estudiantes responde a la elevada calidad de los centros en los
que las llevan a cabo, con un amplio nimero de Profesores Asociados de Ciencias de la Salud y
Fisioterapeutas Colaboradores de Docencia Practica que participan en su desarrollo, cuya labor
ha sido calificada con 8,2 puntos por los estudiantes.

Las practicas externas contempladas en el titulo se han planificado segin lo previsto en la
memoria verificada y son adecuadas para la adquisicién de las competencias del titulo. Para
garantizar su correcta coordinacién existe un Coordinador/Responsable académico de las
practicas que junto con los Delegado/as de la Decana existentes en cada uno de los Centros
Hospitalarios y Areas de Atencién Primaria posibilitan que las practicas puedan realizarse dentro
del periodo contemplado en el plan de estudios y por lo tanto permiten finalizar la titulacion en
el plazo previsto. Existe ademds una Normativa de Practicas Clinicas que refleja todo aspecto
relevante para la adecuada realizacién de las practicas por parte del estudiantado
https://enfermeria.ucm.es/file/normativa-practicas.

En cuanto al procedimiento de asignacion de centros de practicas externas este se realiza en el
momento de realizar la matricula, el estudiante podra elegir el centro sanitario u hospital en el
que realizar sus practicas, dentro de la disponibilidad y el orden de realizaciéon de matricula. El
orden de matricula se realiza por orden alfabético del primer apellido de acuerdo a la letra
asignada en el sorteo realizado por la Secretaria de Estado de Politica Territorial y Funcidn
Pdblica para la Administracién Publica y publidao en BOE, toda esta informacion es publica y
accesible en: https://enfermeria.ucm.es/normativa-matriculacion-facultad.
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El nimero de profesores de practicas externas en una apuesta decidida por mejorar la calidad
de estas se ha venido incrementando curso tras curso y en el curso 21/22 era de 63 profesores
asociados de ciencias de la salud. Los centros de salud de Atencidon Primaria y hospitales
cuentan, ademas, para dar apoyo a la docencia practica, con la figura del profesor colaborador
qgue en base a su curriculo y a propuesta de los distintos delegados de la Decana en los centros
son aprobados por la Junta de Facultad anualmente.

Los Hospitales Universitarios vinculados con la UCM en los que se llevan a cabo las Practicas
Tuteladas son:

- Hospital Clinico Universitario de San Carlos.

- Hospital Universitario 12 de octubre.

- Hospital Universitario Gregorio Marafién e IPR (Instituto Provincial de Rehabilitacion).

- Hospital Universitario Infanta Leonor

- Hospital Universitario Infanta Sofia

- Hospital Universitario Infanta Cristina

Las Practicas Tuteladas del Grado en Fisioterapia también se realizan en Centros de Salud de la
Direccién Asistencial Centro, Noroeste y Sureste de Madrid. Ademas, existen convenios de
colaboracién docente con la Asociacidon Parkinson Madrid, el Centro de Referencia Estatal de
Atencion al Dano Cerebral CEADAC y el Centro de Rehabilitacién Neuroldgica LESCER, entre
otros.

FORTALEZAS DEBILIDADES

e  C(Calidad en la formacidn recibida en los e Limitado nimero de plazas.
Centros de practicas tuteladas.
e  Capacidad docente de los profesores
asociados de ciencias de la salud.

6. TRATAMIENTO DADO A LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE VERIFICACION,
SEGUIMIENTO Y RENOVACION DE LA ACREDITACION.

6.1 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de Evaluacion de la Solicitud de Verificacion del Titulo, realizado
por la Agencia externa.

NO PROCEDE.

6.2 Se han redlizado las acciones necesarias para corregir las “Recomendaciones” o
“Recomendaciones de Especial Sequimiento” establecidas en el ultimo Informe de
Sequimiento del Titulo realizado por la Agencia externa.

NO PROCEDE.

6.3 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el dltimo Informe de Sequimiento del Titulo, realizado por la Oficina para la
Calidad de la UCM, para la mejora del Titulo.

Informacidn publica del titulo

1.- La pagina WEB del titulo ofrece informacidn que considera critica, suficiente y relevante para
el estudiante.

En el siguiente enlace https://enfermeria.ucm.es/estudios/grado-fisioterapia2020 se pueden
encontrar muchos de los aspectos resefiados en el tUltimo informe de seguimiento.

En relacion con el Sistema de Garantia de Calidad en el siguiente enlace
https://enfermeria.ucm.es/encuestas-satisfaccion figuran todas las encuestas de satisfaccion.
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La comisidn de calidad elabord unas plantillas con la informacidn minima que debe incluirse en
laweb ANECAy que los coordinadores deben cumplimentar en el mes de mayo todos los cursos,
para tener la informacidn necesaria para la matricula.

2.- La estructura de la web permite facil acceso a la informacién puesta a disposicion.

En el siguiente enlace https://www.ucm.es/informacion-permanencia/ se pueden encontrar
los requisitos de acceso y admision para la permanencia en la Universidad.

El enlace https://enfermeria.ucm.es/estudios-fisioterapia-2022-2023#guias da acceso a las
guias docente de la titulacién.

La informacién relacionada con los programas de movilidad que oferta la Facultad estd
disponible en el enlace https://enfermeria.ucm.es/programas-movilidad.

6.4 Se ha realizado el plan de mejora planteada en la ultima Memoria de Sequimiento a lo
largo del curso a evaluar.

- Se continda con el trabajo de implantacion de un sistema de gestion basado en el
Programa AUDIT de la ANECA.

- Se han incorporado mejoras en la web del centro para dar mas visibilidad a la
informacidon necesaria para el alumnado. Se estd disefiando una pagina
independiente del Grado en Fisioterapia que incluya toda la informacién relevante
sobre la titulacién y unificando y simplificando el acceso a dicha informacién.

- Se han obtenido datos sobre la insercién laboral, pero persiste una escasa
participacién en las encuestas de satisfaccién y no hemos obtenido datos de agentes
externos.

- La Comisidn de Calidad ha tenido una actuacién limitada durante el curso 2021-22.

- Se hamejorado la pagina web y se estd en un proceso de mejora de las instalaciones.

- La Comisidn de Calidad elabord un Plan de Mejora con una plantilla de indicadores
de calidad con toda la informacion de la web ANECA y se ha trabajado en su
implementacidn para iniciar su uso en el curso 2022-23.

6.5 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de la Renovacion de la Acreditacion del titulo, realizado por la
Agencia externa para la mejora del Titulo.
Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

“Se recomienda mejorar la coordinacion vertical y horizontal de las asignaturas para solucionar
los problemas detectados por los estudiantes”.

Se ha establecido un sistema de coordinacién por cursos de cara a detectar duplicidades y
solapamientos en los contenidos.

Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA 1.

“Se recomienda desarrollar procedimientos que aseguren que la informacion ofrecida en la
pdgina web del titulo esté actualizada y sea homogénea. No debe confundirse con la referida a
otras titulaciones del centro. Se recomienda revisar que todos los enlaces de la pdgina web
funcionan”.

Se ha revisado en profundidad la web y se esta en proceso de mejora de las debilidades
detectadas en la misma.
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Criterio 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

“Se recomienda fomentar la participacion en las encuestas de satisfaccion de los grupos de
interés implicados en el titulo, con el fin de mejorar la representatividad de los indicadores
ofrecidos”.

Se han articulado procedimientos internos de cara a aumentar la participacién en las encuestas
por parte de los distintos colectivos de interés.

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO

“Se recomienda incrementar el numero de profesores permanentes que imparten docencia en el
titulo y el numero de horas de docencia que imparten”.

Ha aumentado notablemente el numero de profesores no permanentes en vias de
estabilizacién.

Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

“Es necesario aumentar el numero de espacios para la docencia de las clases prdcticas en el
titulo. Se deberian actualizar los equipos destinados para la docencia del titulo, por considerarse
obsoletos los actuales e incorporar tecnologia actual”.

La Facultad estd en este momento acometiendo un ambicioso proyecto de renovacién vy
dotacién de espacios y recursos materiales.

Criterio 7. INDICADORES DE RENDIMIENTO Y SATISFACCION
“Se recomienda analizar las causas de la baja satisfaccion de los estudiantes con el titulo y tomar
medidas al respecto. Se deberian fortalecer los sistemas de seqguimiento de los egresados para
mejorar la informacion obtenida sobre su insercion laboral”.
Los indicadores en este momento sefialan una mejora en la satisfaccion con el Titulo. La Facultad
ha articulado un proceso de cara a mejorar la informacién por parte del colectivo de egresados.

7. MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS
7.1 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de
modificacion sustancial.

NO PROCEDE. (No se han realizado modificaciones del plan de estudios en el curso académico
evaluado 2021-2022, pero si se han empezado a plantear diferentes propuestas de modificacion
y mejora para modificacién futura del Plan de Estudios.

7.2 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de
modificacion no sustancial.

NO PROCEDE (No se han realizado modificaciones del plan de estudios en el curso evaluado,
pero si se han realizado propuestas de modificaciéon futura).
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FORTALEZAS

Analisis de la fortaleza*

Acciones para el mantenimiento de las fortalezas

Estructuray
funcionamiento del
SGIC

Operatividad y agilidad en el funcionamiento.
Representacion de todos los colectivos implicados
en el funcionamiento del Titulo.

Ver apartado 1

Generar y establecer nuevas acciones de mejora.
Revisidon continuada de los objetivos y grado de
cumplimiento d ellos mismos.

Organizaciény
funcionamiento de
los mecanismos de

coordinacion

Adecuado funcionamiento de la coordinacion
vertical y horizontal del Titulo

Ver apartado 2

Potenciar la participacidn de los distintos colectivos en
la Comision de Coordinacion del Titulo.

Establecer reuniones periddicas con los
representantes del estudiantado.

Personal académico

Docencia multidepartamental.

Adecuacion del perfil docente e investigador del
profesorado.

Alto nivel de participacion en DOCENTIA.
Calificaciones positivas del profesorado evaluado.

Ver apartado 3

Aumento en el nimero de plazas de profesorado.
Estabilizacion del profesorado no permanente.
Potenciacion en la formacion para la docencia.

Sistema de quejas y
sugerencias

Procedimiento formal cumpliendo lo establecido en
la memoria verificada.

Mejora en la informacion del procedimiento a
través de una infografia presente en multitud de
espacios del Centro.

Ver apartado 4

Busqueda de nuevos canales para publicitar el
sistema.

Enfatizar en los colectivos de interés la necesidad de
canalizar sus quejas y sugerencias de manera formal a
través de este canal.

Indicadores de
resultados

Buenos resultados en los indicadores del Titulo.
Adecuacion de los resultados a los objetivos
definidos en la Memoria del Titulo.

Ver apartado 5.1

Mantener y potencia el actual funcionamiento que ha
permitido la consecucién de estos resultados.
Implementar un sistema de deteccion de estudiantes
en riesgo de abandono.

Satisfaccion de los
diferentes colectivos

Adecuada satisfaccion de los distintos colectivos.

Ver apartado 5.2

Potenciar la participacién de manera que aumente la
fiabilidad en informacién de las encuestas.
Identificacion y mejora de aquellos aspectos que
puedan suponer un aumento en la satisfaccion de los
colectivos implicados en el Grado en Fisioterapia.
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Insercién laboral - Alta insercidén laboral y alta satisfaccion con la Ver apartado 5.3 - Disefio de un mecanismo que permita mejorar la

formacidn recibida. participacién en las encuestas de insercion laboral.

- Establecer medidas correctoras que posibiliten una
mejora en aquellos aspectos evaluados
negativamente por los egresados.

Programas de - Mejora y potenciacion de los canales de difusion de Ver apartado 5.4 - Potenciar la participaciéon en los programas de
movilidad los canales informacion. intercambio entre los colectivos de interés.
- Aumentar el numero de programas y de paises con los
que se realizan dichos programas.

Practicas externas - Alta calidad en la formacion recibida. Ver apartado 5.5 - Aumentar el nuimero de profesores asociados de
- Alta satisfaccion del estudiantado. ciencias de la salud.
- Realizar convenios con centros especializados.

Informes de - Informe FAVORABLE en la reacreditacion del Titulo. Ver apartado 6 - Implementar recomendaciones hechas por la Agencia
verificacion, externa para la mejora del Titulo en la Renovacién de
Seguimiento y la Acreditacion.

Renovacién de la
Acreditacién
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9. RELACION DE LOS PUNTOS DEBILES DEL TITULO Y PROPUESTA DE MEJORA

9.1 Relacion de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de implantacion del titulo, elementos del sistema de informacion del SGIC que

ha permitido su identificacion y andlisis de las causas.

9.2 Propuesta del nuevo Plan de acciones y medidas de mejora a desarrollar

PLAN DE MEJORA Puntos débiles Causas Acciones de mejora Responsable Fecha de Realizado /
realizacion En proceso /
No realizado
Estructuray | No se reflexiona No incorporado a la | Se fija en cronograma Decana Curso 2021- Realizado
funcionamiento del | suficientemente gestion a través de | una revision por la Vicedecano de 22
SAIC | sobre la efectividad | 6rganos colegiados | direccién todos los cursos | calidad
del SGIC la reflexion sobre en el mes de septiembre.
las debilidades del
sistemay el
levantamiento de
actas.
Falta informacién Dos sitios Se generd una plantilla Vicedecano de Curso 2021- Realizado
sobre los titulos y el | diferentes en la con la informacion Calidad 22
SGIC en la web web para contener | necesaria que se Coordinadores de
institucional informacion sobre | actualizara todos los Grado
los titulos y su cursos académicos
gestion. Se nombra un PDI que Decana Curso 2021- Realizado
revisard periddicamente 22
la actualizacion y
funcionalidad de la web
del Centro
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PLAN DE MEJORA

Puntos débiles

Causas

Acciones de mejora

Responsable

Escasa informacion
sobre egresados

Escaso numero de
respuestas a las
encuestas de
satisfaccion
enviadas por correo
electrénico a los
egresados

Se ofrece a los egresados
la posibilidad de realizar
la encuesta de
satisfaccion, en un
ordenador disponible en
la Secretaria de
Estudiantes, cuando van
a realizar algun tramite
administrativo

Vicedecano de
Calidad

Sistema de quejas y
sugerencias

Debilidad del
sistema de quejas

Los estudiantes, y
otros grupos de
interés, acuden
poco al buzén de
qguejas

Se realiza una infografia
explicativa con cédigo QR
que se distribuye en
aulas y otros espacios del
Centro

Decana

Vicedecano de
Calidad

Fecha de Realizado /
No realizado
Curso 2021- Realizado
22
Curso 2021- Realizado
22

MEMORIA APROBADA POR EL ORGANO COMPETENTE, COMISION PERMANENTE DELEGADA DE LA JUNTA DE FACULTAD EL DIA 8 DE NOVIEMBRE DE 2022
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